Engedéllvel rendelkezd képzd intézmeény
Kiépzési program nyilvantartdsha vételi sz3

K.épaési csopon képzd intézmény altal addit azonositoja: 2/2018CS

Részt

Képzési ¢

1. Mennyire elégedett az elvé
sorrendje, az el g mértéks

vilvantartasdban szerepld nyilvantartisba vételi szdma: E-000601/2014
i E-0006012014D001

i

vevok programértékeld kérdoiv
Osszesitdje
»Csapatépités tréning”
1. csoport

soport létszama, a kérdéiv kitoltésekor: 16 fé
Frtékelhetd kérdbivek szama: 16 db

pzett képzés elméleti részének oktatbival? (A szamok emelkedd
nek niivekedését jelzi, Karikdzza be a megfeleld értéket.)

g
1

2 3 4 5 6 7 8 9

Ertékeldk (18):

1 3

Atlag (et tizedes jegyig): 9,68
A 16 16 részivevobdl 1 D 84

alapjan mondhatjuk, hogy a rés

5, 3 £ 9-5 értcket adott, t6bbi 10-t. A stlyozott atlag 9,68, melynek
ztvevOk elégedettek voltak a tréner munkéjaval.

2. Mennyire elégedett az elv tt képzés gvakorlati részének oktatoival?
1 D 3 ] 4 H 6 7 9 10
Ertékeltk (£8): [ 1| 3 12
Atlag: 9,62

A 16 fb résztvevébol 1 6 74

5, 3 16 9-s értéket adott, tobbi 10-t. A silyozott atlag 9,62, melynek

alapjan mondhatjuk, hogy a résztvevik elégedettek voltak a tréner munkéjaval. Egy személy oktatta az

elméleti és gyakorlati részeket,

1

3. Mennyire elégedett a képzéshez biztositott tananyag szinvonalival?
4 6

2 3 5 7 8 9 10

Ertékelsk (f8):

2 3 11

eémag: 9,56
A 16 [0 résztvevobol 1 o 8-
alapjan mondhatjuk, hogy a ré

5. 3 f6 O-s értéket adott, t6bbi 10-t. A salyozott dtlag 9,56, melynek
evik elégedetiek voltak a tanagyag szinvonaldval.

1

lzt\f
4. Mennyire elégedett a gyakorlati képzés szinvonalaval?

3 4 5 6 7 8 10

|
Ertékelk (16):

1 1 2 12

[
Atiag: 931
A 16 f8 résztvevibdl 1 f6 6-
melynek alapjan mondhatjuk, h

. 1 f6 7-s, 2 6 8-s értéket t6bbi 10-t adott. A silyozott atlag 9,31,
ogy a részivevok elégedettek voltak a képzés gyakorlati részével.

5. Mennyire feleltek meg elvﬁs_al_i_nak a tudds ellenérzésére alkalmazott mddszerek?

4 5 6 7 g8 | o [ 10 ]

o5
2

Ertékeldk (f6):

| 1 1 | 3 [ 11]

Atlag: 9,37

A 16 6 résztvevdbol 1 5 5-
melynek alapjan mondhatjuk,
médszerekkel.

s, | {6 8-, 3 £ 9-s értéket t6bbi 10-t adott. A silyozott dtlag 9,37,
ogy a résztvevOk elégedetiek voltak a tudas ellenSrzésére alkalmazott

6. Mennyire elégedett a képzd lnt&mény altal biztositott infrastrukturalis feltételekkel?

( oktatastech

korlati k

Sl
1

targyi feltételel, berendezés, fiités, viligitas, higié
5

3 4 6 8

10

Ertékeldk (10): i'

2 3 1

10

Atlag: 9,18
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A 16 f& részivevibdl 2 5 7
melynek alapjin mondhatjuk,

7. Mennyire elégedett a

s, 3 f6 8-s, 1 & 9-s értéket tBbbi 10-t adott. A shlyozott atlag 9,18,

ogy a részivevOk elégedettek voltak az infrastruktirdval.

képzd intézménynek a képzés megszervezésével Usszefiiggt

tevékenységével?
1 " 3 4 5 6 7 8 9 10
Ertékeldk (£8): 2 3 3 8
Atlag: 9,06
A 16 16 résztvevibil 2 £6 74, 3 16 8-s, 3 f6 9-s értéket tobbi 10-t adott. A silyozott atlag 9,06,
melynek alapjin mondhatjuk, hogy a résztvevOk elégedettek voltak a képzés szervezésével.
8. Mennyire elégedett a képzf intézmény iigyfélszolgilati tevékenységével?
1 2 3 4 5 6 7 9 10
Ertékeldk (6): 1 3 1 1 10
Atlag: 9,00

A 16 f6 résztvevobol 1 6 6-5

3 16 7-s, 1 {0 8-s, 1 f6 9-s értéket t6bbi 10-t adott. A stlyozott dtlag

9,00, melynek alapjin mondhatjuk, hogy a résztvevik elégedettek voltak az iigyfélszolgalati

tevékenységgel.
9. Mennyire felelt meg elvirdsainak a képzés §sszeggében?
1 > 3 r_4 5 6 7 8 9 10
| Ertékeldk (f8): | 1 1 2 4 8
Atlag: 8,93

A 16 b résztvevibdl 1 6 5-s
8.93, melynek alapjan mond

10. Alkalmazhatéak On szé

14 6 szamara alkalmazhato 2

1 18 6-5, 2 f6 8-s, 4 6 9-s értéket tébbi 10-t adott. A silyozott atlag

hjj uk, hogy a résztvevok elégedettek voltak a képzéssel 8sszességében.

Ara a szerzett ismeretek?

nem | részben
2

igen
Ertékel6k (o). | 14 |
0 szamara részben alkalmazhatd ismeretek keriiltek atadasra.

Ha ,,igen”, vagy ,,részben”, melyek voltak a leginkibb hasznosithato részek?

Témak

® Nem vélaszolt
Konfliktuskezelés
Egy embernek, t&bb téma jelol
-t jeldlte meg.

11. Melyek voltak a program
Témak

= Nem valaszolt
Nem volt ilyen
Nem valaszolt 14 £, ,,Nem vol
részt. A tapasztalat az, ha valak

allitdsok szdma
14
2

¢sére is volt lehetdsége. 14 6 nem valaszoll. 2 f6 a , Konfliktuskezelés™

legkevésbé hasznosithato részei?
Allitdsok szdma
14
2
t ilyen™ vilaszt adott 2 8. Senki nem jeldlt legkevésbé hasznosithatd
i nem vilaszol a kérdésre, annil nem volt legkevéshé hasznosithaté

téma. A reagalésok megerbsitik a tréning hasznossdgat.

12, Milyen témdkat tartana m
Témak

= Nem valaszolt
A részt vevOk nem véilaszoltak,

13. Mennyiben felelt meg a

Munkahelyi képzeések thmogardsa mikro-, ¥is — & kizépvallalatok munkavallaléi szamara
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ég hasznosnak egy legkizelebbi programon?
allitasok szama
16

képzés elozetes elvirdsainak?

részben

3 f

| _nagyon |
| 13

i
| Ertékeldk (f6):




i dnzdh i iy v szerepld nyilvantartdsba vételi szama: E000601/2014 -
Sl g St e ey
Képadsi csoport képed intéemény dltal adgit azonositdja: 20201 8CS Fal
Nagyon megfelelt az el6zetés elvardsoknak 13 {6 szdméra, részben 3 fonek.

Ha ,egyaltaldn nem”, vagy .részben”, széveges indoklasok:
Indok allitdsok szdma
Nem vilaszolt 3

A részben™ valaszt adok nemn[‘:iokclték vélemenyiiket.

14. A képzés sordn tanultakat mennyiben tudja hasznositani munkija soran?

nagyon részben egyaltalan nem
Ertékeldk (f8): 12 4
Nagyon tudja hasznositani 12 {8, részben 4 5.

Ha ,egyaltalan nem”, vagy lrészben”, széveges indokldsok:

Indok allitasok szdma
A részt vevok kozill, csak par emberrel vagyok napi kapesolatban 1

A részben” vilaszt adok kézt;, csak 1 8 indokoltdk véleményét.

15. Sziivegesen értékelje az oktaté munkajat és a képzés egészét.

Oktaté munkija Képzés egészét
Vélemények Allitdsok szdma Vélemények Allitasok szama

kivalo szakember, 6 érthetd feladatok és 2
érthetden magyaraz, jol kiértékelések, élvezetes
felkésziilt, gyakorlatias, munka volt

jo kommunikacios 1 tanulsdgos, hasznos, 2
készseg ¢érdekes volt

jol szervezett, 2
gyakorlatias

Tébb valasz hangzott el egy embertdl.

Nem adott vélaszt 8 £5. 8 {8 yalaszolt a kérdésre, ami a részt vevok aktivitasat jelzi.

Oktatok munkdja: Az oktatg szakmai kvalitdsait dicsérte 6 valasz, személyi tulajdonsagait 1.
Altalaban kifejezte elégedettségét 0 valaszado,

Képzés egésze: Altalaban ki%jéezte elégedettségét 2 valaszadd, Tanulsdgos, hasznos, érdekes voll
2 db. Kritikat egyik allitas sem ffogalmazott meg.

Osszességében, mind az oktatval, mind a képzéssel elégedettek voltak a részt vevk.

Kiértékelés datuma: Kisvarda, 2018. 11. 30.

kiértekeldst végzd alafrisa kiértékelést jovahagyé aldirdsa
képzésért felelds vezetd tgyvezetd
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