-

Engedéllyel rendelkezd képz6 intézmény ny
Képzési program nyilvantartasba vételi szan
Képzési csoport képz6 intézmény altal adott

Részty

i}

29

Képzési ¢

1. Mennyire elégedett az elvég
sorrendje, az elégedettség mértékén

Ivéantartaséban szerepld nyilvantartasba vételi szdma: E-000601/2014

azonositoja: 4/2018CS

a: E-000601/2014/D003

revok programértékeld kérdoiv

Osszesitoje

Vezetoi hatékonysag tréning”

soport létszama, a kérd6iv kitdltésekor: 18 £6
Ertékelhetd kérdoivek szama: 18 db

zett képzés elméleti részének oktatéival? (A szamok emelkedd
ek novekedését jelzi. Karikazza be a megfeleld értéket.)

1 2

3 4 5 6 7 8 10

ErtékelSk (£6):

1 17

Atlag (két tizedes jegyig): 9,94
A 18 16 résztvevobdl 1 6 9-s
mondhatjuk, hogy a résztvevok

2. Mennyire elégedett az elvég

értéket adott, tobbi 10-t. A sulyozott étlag 9,94, melynek alapjan

elégedettek voltak a tréner munkajanak elméleti részével.

zett képzés gyakorlati részének oktatéival?

1 2

3 4 5 6 i 9 10

Ertékel8k (£6):

4 14

Atlag: 9,77
A 18 16 résztvevobol 4 6 9-
mondhatjuk, hogy a résztvevd
személy oktatta az elméleti és g}

3. Mennyire elégedett a képzés

értéket adott, tobbi 10-t. A siilyozott atlag 9,77, melynek alapjan

k elégedettek voltak a tréner munkajanak gyakorlati részével. Egy
yakorlati részeket.

hez biztositott tananyag szinvonalaval?

1 2

o 4 £] 6 7

\O

10

ErtékelSk (£6):

1 15

Atlag: 9,77
A 18 {8 résztvevobdl 1 6 8-s
alapjan mondhatjuk, hogy a rész

4. Mennyire elégedett a gyako

2 18 9-s értéket adott, t6bbi 10-t. A sulyozott atlag 9,77, melynek

tvevok elégedettek voltak a tanagyag szinvonalaval.

rlati képzés szinvonaldval?

1 2

3 4 5 10

Ertékeldk (£6):

12

Atlag: 9,66
A 18 f6 résztvevobdl 6 fé 9-s
mondhatjuk, hogy a résztvevok

5 értéket tobbi 10-t adott. A siilyozott atlag 9,66, melynek alapjan
clégedettek voltak a képzés gyakorlati részével.

5. Mennyire feleltek meg elvardsainak a tudas ellendrzésére alkalmazott médszerek?

1 2

3 4 5 6 7 8 9 10

Ertékel6k (£6):

1 7 10

Atlag: 9,50
A 18 16 résztvevdbol 1 16 8-s, 7
mondhatjuk, hogy a résztvevok ¢
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{6 9-s értéket tobbi 10-t adott. A sulyozott atlag 9,50, melynek alapjan

clégedettek voltak a tudés ellendrzésére alkalmazott médszerekkel.
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6. Mennyire elégedett a képzé
( oktatastechnikai eszk6zok, gyal

ilvéntartasaban szerepld nyilvantartasba vételi szama: E-000601/2014
na: E-000601/2014/D003
azonositoja: 4/2018CS

intézmény altal biztositott infrastrukturalis feltételekkel?
corlati képzés targyi feltételei, berendezés, fiités, vilagitas, higiénia stb.)

1 2

3 4 5 6 7 8 9 10

ErtékelSk (f6):

3 5 10

Atlag: 9,38
A 18 6 résztvevobol 3 £6 8-s, 5
9,38, melynek alapjan mondhatj

16 9-s értéket tobbi 10-t adott. A stlyozott 4tlag
uk, hogy a résztvevok elégedettek voltak az infrastruktiraval.

7. Mennyire elégedett a |képzé intézménynek a képzés megszervezésével osszefiiggo
tevékenységével?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
ErtékelSk (f6): ' 4 14

Atlag: 9,77
A 18 6 résztvevébol 4 16 9-
mondhatjuk, hogy a résztvevok

8. Mennyire elégedett a képzd

s értéket tobbi 10-t adott. A sillyozott atlag 9,77, melynek alapjan
elégedettek voltak a képzés szervezésével.

intézmény iligyfélszolgalati tevékenységével?

1 2

3 4 5 6 7 10

Ertékel8k (f6):

1 12

Atlag: 9,61
A 18 6 résztvevobdl 1 {6 8-s, 5
mondhatjuk, hogy a résztvevok

6 9-s értéket tobbi 10-t adott. A sulyozott atlag 9,61, melynek alapjan
elégedettek voltak az iigyfélszolgalati tevékenységgel.

9. Mennyire felelt meg elvarasainak a képzés osszeggében?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ertékeldk (f6): | | 7 11
Atlag: 9,61

A 18 o résztvevobol 7 6 9-
mondhatjuk, hogy a résztvevok

s értéket tobbi 10-t adott. A sulyozott atlag 9,61, melynek alapjan

elégedettek voltak a képzéssel 6sszességében.

10. Alkalmazhatéak On szamaira a szerzett ismeretek?

Mindenki szamara alkalmazhatc
Ha ,igen”, vagy ,,részben”, m
Témak

= Nem valaszolt

Egy embernek, tobb téma jel51€

11. Melyek voltak a program
Témak

= Nem volt ilyen, nincs
Nem valaszolt

»Nem volt ilyen, nincs” valasz
valaszol a kérdésre, annal nem ¥
hasznossagat.

12. Milyen témakat tartana m
Témak

= Nem valaszolt

A részt vevOk koziil 18 £6 nem v
Altalanosan megfogalmazott ké
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ralaszolt.
pzési igény nem jelent meg.

igen részben

18

nem

Ertékeldk (f5):

» alkalmazhat6 ismeretek keriiltek atadasra.
elyek voltak a leginkabb hasznosithat6 részek?

allitasok szama
18

sére is volt lehetdsége. 18 f6 nem valaszolt.

egkevésbé hasznosithato részei?
allitasok szama
3
15

t adott 3 6. Nem valaszolt 15 f6. A tapasztalat az, ha valaki nem
yolt legkevésbé hasznosithato téma. A reagalasok megerdsitik a tréning

ég hasznosnak egy legkozelebbi programon?

allitasok szama
18
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13. Mennyiben felelt meg a képzés elozetes elvarasainak?

1

2

3 4 5 6

=]
O

10

ErtékelSk (£6):

12

Atlag: 9,55
A 18 16 résztvevobdl 2 {6 8-s
mondhatjuk, hogy a résztvevok

4 16 9-s, tobbi 10-t adott. A siilyozott atlag 9,55, melynek alapjan
eldzetes elvarasainak megfelelt a képzés.

14. A képzés soran tanultakat mennyiben tudja hasznositani munkaja soran?

1 2

3 4 3 6 7 10

ErtékelSk (f6):

12

Atlag: 9,61
A 18 6 résztvevobol 1 {6 8-s
mondhatjuk, hogy a résztvevok

15. Szévegesen értékelje az ok

5 6 9-s, tobbi 10-t adott. A stilyozott atlag 9,61, melynek alapjan
eldzetes elvarasainak megfelelt a képzés.

taté munkajat és a képzés egészét.

Oktaté munkdja Képzés egésze
Vélemények Allitasok szama Vélemények Allitasok szama
kivalo, profi oktatd 2 jo hangulat 2
hasznos és értékes 1
napokat t6ltottiink
Tobb valasz hangzott el egy embert6l.

Nem adott valaszt 13 6.

Oktatok munkéja: Az oktatod
Képzés egésze: Altaldban k
fogalmazott meg.
Osszességében, mind az oktat6y

Kiértékelés datuma; Kisvarda

kiértékelést végzd :
képzésért felelGs

Munkahelyi képzések tamogatasa mikro-, ki
GINOP-6.1.6-17-2018-00855

szakmai kvalitasait dicsérte 2 valasz.
ifejezte elégedettségét 3 valaszadd. Kritikat egyik 4llitds sem

al, mind a képzéssel elégedettek voltak a részt vevok.

, 2019 07. 26.

1lairdsa
rezetd

kiértékelést jovahagyo alairasa
ligyvezetd

Dr.Eéntor'97 Bt
4400 NylregyhAza, Mértirok t. 9. IV/413.
Adszdrm: 25679764-2-15
Budapest Bank Ry -
1010-4-45959554153-00000003
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